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1. Engagement envers l’intégrité et la transparence 

Nous nous engageons à agir avec honnêteté et transparence dans toutes nos activités. Chaque 
décision et action doit être guidée par le respect des lois, des règlements et des normes 
professionnelles. 

2. Respect des droits humains et des collaborateurs 

Nous respectons les droits fondamentaux de chaque individu et promouvons un environnement 
de travail inclusif, équitable et sûr. Nous rejetons toute forme de discrimination, de harcèlement 
ou de travail forcé. 

3. Responsabilité sociétale et environnementale 

Nous intégrons des pratiques durables dans notre activité et nous nous engageons à minimiser 
notre impact environnemental. Nous favorisons l’innovation responsable et l’utilisation de 
matériaux respectueux de l’environnement. 

4. Confidentialité et protection des données 

Nous garantissons la protection des données personnelles et confidentielles de nos clients, 
partenaires et collaborateurs. Nous mettons en place des mesures de sécurité strictes pour prévenir 
toute fuite ou utilisation abusive. Nous respectons le Règlement Général sur la Protection des 
Données (RGPD) et suivons attentivement ses mises à jour. De plus, nous protégeons nos serveurs 
de données avec les dernières technologies pour éviter tout vol ou piratage. 

5. Lutte contre la corruption et les conflits d'intérêts 

Nous adoptons une politique de tolérance zéro envers toute forme de corruption, de pots-de-vin ou 
de favoritisme. Tout conflit d’intérêts doit être déclaré et géré de manière transparente. 

6. Innovation et qualité 

Nous visons l’excellence en garantissant des produits et services conformes aux plus hauts 
standards de qualité. L’amélioration continue et l’innovation sont au cœur de notre stratégie. Nous 
respectons rigoureusement les normes ROHS, REACH, UL, TÛV, ISO9001, ISO 13849-2 et toutes 
autres normes dépendant de notre industrie afin d'assurer la conformité et la sécurité de nos 
produits. 

7. Engagement vis-à-vis des clients et partenaires 

Nous construisons des relations basées sur la confiance, l'écoute et la satisfaction de nos clients 
et partenaires. Nous nous engageons à fournir des solutions fiables et performantes. 
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8. Responsabilité sociale et implication communautaire 

Nous soutenons des initiatives locales et internationales qui favorisent le développement social, 
économique et écologique. Notre engagement sociétal se traduit par des actions concrètes en 
faveur de la solidarité et du progrès. 

9. Santé, sécurité et bien-être au travail 

Nous garantissons un environnement de travail sûr et sain pour tous nos employés. Nous mettons 
en place des mesures de prévention pour assurer leur bien-être et leur épanouissement 
professionnel. 

10. Application et respect de la charte 

Chaque employé, collaborateur et partenaire de COMITRONIC-BTI s’engage à respecter cette 
charte d’éthique. Toute violation pourra entraîner des sanctions conformes à notre politique 
interne et aux réglementations en vigueur. 
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